
КАНЦЕЛАРИЈА ЗА ЈАВНЕ НАБАВКЕ

Резултати анкете за кориснике Портала јавних 
набавки

Табеле и Графикони



1. Kолико сте задовољни новим Порталом 

јавних набавки?
Веома 

задовољан/задовољна

536

Веома 

незадовољан/незадовољ

на

31

Задовољан / задовољна 1495

Не знам 184

Незадовољан / 

незадовољна
127

Укупан број одговора 2373

22,6%

1,3%

63,0%

7,8%
5,4%



2. Да ли је нови Портал олакшао примену новог 

ЗЈН, учешће у поступцима или приступ подацима за 

које сте заинтересовани?
19,4%

80,6%

Оцена 1 - 5 Оцена 6 - 10



3. Комплексност коришћења Портала

28,6%

71,4%

Оцена 1 - 5 Оцена 6 - 10



4. Припрема документације на Порталу

21,4%

78,6%

Оцена 1 - 5 Оцена 6 - 10



5. Могућност грешке у поступцима јавних 

набавки са применом новог Портала

22,3%

77,7%

Оцена 1 - 5 Оцена 6 - 10



6. Упутства за кориснике Портала

24,6%

75,4%

Оцена 1 - 3 Оцена 4 - 5



7. Корисничкa подршкa Канцеларије за јавне 

набавке
23,1%

76,9%

Оцена 1 - 5 Оцена 6 - 10



Хвала Вам на пажњи


